Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Finansowane przez ;/(lijSt?rStwo
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unig Europejska rowia

Zatgczniki nr 4 do 7 do umowy o wykonanie strony internetowej dla WPSP w Zurawicy

Zatgcznik nr 5a do Zapytania ofertowego znak sprawy DZP/23/2026 | Zafgcznik nr4 do Umowy nr.....................

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta w dniu ... 2026 r. w Zurawicy pomiedzy Wojewddzkim Podkarpackim Szpitalem
Psychiatrycznym im. prof. Eugeniusza Brzezickiego w Zurawicy, ul. R6zana 9, 37-710 Zurawica, zwanym dalej
SJAdministratorem”, a . ..., , zwanym dalej ,Podmiotem przetwarzajagcym”.

Umowa zostaje zawarta na podstawie art. 28 ust. 3 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego
dalej ,RODO”, w zwigzku z umowa nr ..................... o wykonanie strony internetowej, zwang dalej ,Umowg
podstawowg”.

§ 1. Przedmiot i zakres powierzenia

1. Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu przetwarzanie danych osobowych w zakresie i celu
okreslonym w niniejszej umowie, wylgcznie na potrzeby wykonania Umowy podstawowe;.

2. Cel przetwarzania: wykonanie, wdrozenie i uruchomienie strony internetowej Administratora, migracja tresci
z serwisu dotychczasowego oraz swiadczenie gwarancji i wsparcia technicznego.

3. Charakter przetwarzania: przechowywanie, utrwalanie, porzgdkowanie, przeglgdanie, modyfikowanie oraz
usuwanie danych, w zakresie niezbednym do wykonania czynnosci programistycznych, migracyjnych,
redakcyjnych i serwisowych.

4. Rodzaj danych osobowych objetych powierzeniem:

1) dane pracownikéw i wspétpracownikow Administratora publikowane w serwisie: imie i nazwisko,
stanowisko, komérka organizacyjna, stuzbowy numer telefonu, stuzbowy adres poczty elektroniczne;j,
wizerunek zamieszczony w galerii lub w materiatach informacyjnych;

2) dane osob korzystajgcych z formularzy kontaktowych: imie i nazwisko, adres poczty elektronicznej,
numer telefonu oraz tres¢ wiadomosci;

3) dane kont uzytkownikéw systemu zarzgdzania trescig: imie i nazwisko, nazwa uzytkownika, adres
poczty elektronicznej, rola w systemie, dane logowania i adres IP;

4) dane zawarte w dokumentach publikowanych w serwisie, w zakresie, w jakim wystepujg w materiatach
przekazanych przez Administratora.

5. Kategorie oséb, ktérych dane dotyczg: pracownicy i wspétpracownicy Administratora, pacjenci i inne osoby
kontaktujgce sie z Administratorem za posrednictwem serwisu, osoby wskazane w publikowanych
dokumentach.

6. Powierzenie nie obejmuje danych dotyczgcych zdrowia ani innych danych szczegdlnych kategorii, o ktérych
mowa w art. 9 ust. 1 RODO. Podmiot przetwarzajgcy nie uzyskuje dostepu do dokumentacji medycznej ani do
systemow, w ktérych jest ona przetwarzana. Jezeli w toku prac Podmiot przetwarzajagcy stwierdzi obecnos¢
takich danych w powierzonych zasobach, niezwtocznie zawiadomi o tym Administratora i wstrzyma czynno$ci
w tym zakresie.

7. Czas przetwarzania: od dnia zawarcia niniejszej umowy do dnia zakohczenia okresu gwarancji okreslonego
w Umowie podstawowe;j.

§ 2. Obowiazki Podmiotu przetwarzajacego

1. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do:
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1) przetwarzania danych wytgcznie na udokumentowane polecenie Administratora, w tym w zakresie
przekazywania danych do panstwa trzeciego, chyba ze obowigzek taki naktada na niego prawo Unii
Europejskiej lub prawo panstwa czionkowskiego; w takim przypadku Podmiot przetwarzajgcy
informuje Administratora o tym obowigzku przed rozpoczeciem przetwarzania, o ile prawo tego nie
zabrania,;

2) zapewnienia, aby osoby upowaznione do przetwarzania danych zobowigzaty sie do zachowania
tajemnicy albo podlegaty ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy;

3) stosowania srodkéw technicznych i organizacyjnych, o ktérych mowa w art. 32 RODO, wskazanych w
§3;
4) przestrzegania warunkéw korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego, okreslonych w § 4;

5) pomagania Administratorowi, w miare mozliwosci, w wywigzywaniu sie z obowigzku odpowiadania na
zadania osoby, ktorej dane dotyczag, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale |l
RODO;

6) pomagania Administratorowi w wywigzywaniu sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32 do 36 RODO,
w tym w zakresie oceny skutkow dla ochrony danych oraz uprzednich konsultacj;

7) usuniecia albo zwrotu danych po zakonczeniu przetwarzania, na zasadach okreslonych w § 6;

8) udostepniania Administratorowi informacji niezbednych do wykazania spetnienia obowigzkow
okreslonych w art. 28 RODO oraz umozliwienia audytéw, na zasadach okreslonych w § 5;

9) prowadzenia rejestru wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych w imieniu
Administratora, zgodnie z art. 30 ust. 2 RODO.

2. Podmiot przetwarzajgcy niezwtocznie informuje Administratora, jezeli jego zdaniem wydane polecenie
stanowi naruszenie RODO albo innych przepiséw o ochronie danych osobowych.

3. Podmiot przetwarzajgcy nie przetwarza powierzonych danych we wiasnych celach ani nie tgczy ich z danymi
przetwarzanymi na wtasne potrzeby.

§ 3. Srodki bezpieczenstwa
1. Podmiot przetwarzajgcy wdraza srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce stopien bezpieczenstwa
odpowiadajgcy ryzyku, obejmujgce co najmniej:
1) kontrole dostepu do danych opartg na indywidualnych kontach uzytkownikéw z uwierzytelnianiem
dwusktadnikowym dla kont uprzywilejowanych;
2) szyfrowanie danych przesytanych w sieci publicznej oraz szyfrowanie nosnikéw przenosnych;
3) rejestrowanie zdarzen zwigzanych z dostepem do danych i przechowywanie zapiséw przez okres co
najmniej 12 miesiecy;
4) wykonywanie i testowanie kopii zapasowych;
5) ograniczenie kregu o0séb majgcych dostep do danych do niezbednego minimum oraz
udokumentowane upowaznienia do przetwarzania;

6) regularne testowanie i ocene skutecznosci zastosowanych srodkéw;
7) procedure postepowania w razie naruszenia ochrony danych osobowych.

2. Podmiot przetwarzajgcy nie przenosi powierzonych danych poza Europejski Obszar Gospodarczy.
Srodowiska testowe i deweloperskie wykorzystywane do wykonania Umowy podstawowej muszg byé
zlokalizowane na terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

3. Do celéw testowych Podmiot przetwarzajgcy stosuje dane zanonimizowane albo pseudonimizowane, o ile
nie uniemozliwia to prawidlowego wykonania Umowy podstawowe;j.
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§ 4. Dalsze powierzenie

1. Podmiot przetwarzajgcy moze korzystac¢ z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego wytgcznie po uzyskaniu
uprzedniej pisemnej zgody Administratora.

2. Wniosek o zgode wskazuje nazwe i siedzibe podmiotu, zakres powierzanych czynno$ci, rodzaj danych oraz
lokalizacje przetwarzania. Administrator udziela albo odmawia zgody w terminie 7 dni roboczych.

3. Podmiot przetwarzajgcy naktada na dalszy podmiot przetwarzajgcy, w drodze umowy, obowigzki
odpowiadajgce obowigzkom wynikajacym z niniejszej umowy.

4. Podmiot przetwarzajgcy ponosi wobec Administratora petng odpowiedzialnos¢ za wykonanie obowigzkow
przez dalszy podmiot przetwarzajgcy.

§ 5. Kontrola i audyt

1. Administrator ma prawo kontroli sposobu przetwarzania powierzonych danych, w tym prawo
przeprowadzenia audytu w siedzibie Podmiotu przetwarzajgcego.

2. Administrator zawiadamia o zamiarze przeprowadzenia kontroli z wyprzedzeniem co najmniej 7 dni. W razie
podejrzenia naruszenia ochrony danych kontrola moze zosta¢ przeprowadzona bez zachowania tego terminu.

3. Podmiot przetwarzajgcy udostepnia dokumenty, systemy i pomieszczenia w zakresie niezbednym do
przeprowadzenia kontroli oraz zapewnia obecnos¢ osdb wtasciwych do udzielania wyjasnien.

4. Podmiot przetwarzajgcy wykonuje zalecenia pokontrolne w terminie wskazanym przez Administratora, nie
krotszym niz 14 dni.

5. Uprawnienia kontrolne przystugujg takze organowi nadzorczemu oraz podmiotom uprawnionym do kontroli
wydatkowania srodkéw, o ktérych mowa w § 17 Umowy podstawowe;j.

§ 6. Naruszenia i zakonczenie przetwarzania

1. Podmiot przetwarzajgcy zgtasza Administratorowi kazde naruszenie ochrony powierzonych danych
osobowych niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 24 godzin od jego stwierdzenia. Zgtoszenie zawiera
informacje okreslone w art. 33 ust. 3 RODO, w zakresie, w jakim sg dostepne.

2. Podmiot przetwarzajgcy wspétdziata z Administratorem przy wyjasnianiu okolicznosci naruszenia oraz przy
zawiadamianiu organu nadzorczego i 0s6b, ktérych dane dotycza.

3. Po zakonhczeniu przetwarzania Podmiot przetwarzajgcy, wedtug wyboru Administratora, usuwa albo zwraca
powierzone dane oraz usuwa ich kopie, chyba ze obowigzek przechowywania wynika z przepiséw prawa.

4. Podmiot przetwarzajgcy dokumentuje wykonanie obowigzku, o ktérym mowa w ust. 3, oswiadczeniem
przekazanym Administratorowi w terminie 14 dni od zakonczenia przetwarzania.

§ 7. Odpowiedzialnos¢ i postanowienia koncowe

1. Podmiot przetwarzajgcy odpowiada za szkody spowodowane przetwarzaniem niezgodnym z niniejszg
umowg albo z RODO, w tym za administracyjne kary pieniezne natozone na Administratora w nastepstwie
dziatania albo zaniechania Podmiotu przetwarzajgcego.

2. Za kazde naruszenie obowigzkow okreslonych w § 2 ust. 1 pkt 1, 2 albo 3, w § 3 ust. 2 orazw § 4 ust. 1
Podmiot przetwarzajgcy zaptaci Administratorowi kare umowng w wysokosci 2 000 zt za kazdy stwierdzony
przypadek. Kary te wliczajg sie do limitu okreslonego w § 15 ust. 2 Umowy podstawowej.

3. Umowa obowigzuje przez okres wskazany w § 1 ust. 7. Rozwigzanie albo wygasniecie Umowy podstawowe;j
powoduje wygasniecie niniejszej umowy.
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4. Zmiana umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci.

5. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie RODO, ustawe o ochronie danych osobowych oraz Kodeks
cywilny.

6. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

ADMINISTRATOR PODMIOT PRZETWARZAJACY
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Zatgcznik nr 5 do Umowy nr .....................

KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 i 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych (RODO) informujemy, co nastepuje.

1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych jest Wojewddzki Podkarpacki Szpital Psychiatryczny im. prof.
Eugeniusza Brzezickiego w Zurawicy, ul. Rézana 9, 37-710 Zurawica.

Kontakt z inspektorem ochrony danych: ..., .

2. Kogo dotyczy informacja

Informacja dotyczy osoéb reprezentujgcych strony umowy, oséb wyznaczonych do kontaktéw roboczych, oséb
skierowanych do realizacji umowy oraz oséb, ktérych dane zostaty wskazane w ofercie i w dokumentach
sktadanych w postepowaniu.

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania
Dane osobowe sg przetwarzane w nastepujgcych celach i na nastepujgcych podstawach prawnych:
1) przeprowadzenie postepowania o udzielenie zamdwienia, zawarcie i wykonanie umowy: art. 6 ust. 1
lit. b oraz lit. c RODO;

2) rozliczenie i udokumentowanie wydatku poniesionego ze $rodkéw grantu, w tym przekazanie
dokumentaciji instytucji finansujgcej oraz poddanie sie kontroli: art. 6 ust. 1 lit. ¢ oraz lit. e RODO;

3) wypetienie obowigzkéw w zakresie rachunkowo$ci i podatkéw: art. 6 ust. 1 lit. c RODO;
4) archiwizacja dokumentaciji: art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

5) ustalenie, dochodzenie albo obrona roszczen: art. 6 ust. 1 lit. f RODO, przy czym prawnie
uzasadnionym interesem administratora jest ochrona jego praw majatkowych.

4. Zrédto danych

Dane os6b skierowanych do realizacji umowy oraz oséb wyznaczonych do kontaktéw roboczych administrator
pozyskuje od wykonawcy. Zakres tych danych obejmuje imie i nazwisko, petniong funkcje, kwalifikacje i
doswiadczenie zawodowe, stuzbowy numer telefonu oraz stuzbowy adres poczty elektronicznej.

5. Odbiorcy danych
Odbiorcami danych moga by¢:

1) minister wtasciwy do spraw zdrowia jako podmiot udzielajgcy grantu oraz instytucje zaangazowane
we wdrazanie programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027;

2) podmioty uprawnione do kontroli wydatkowania srodkéw publicznych, w tym Najwyzsza lzba Kontroli,
organy Krajowej Administracji Skarbowej, Komisja Europejska, Europejski Trybunat Obrachunkowy i
Europejski Urzad do spraw Zwalczania Naduzy¢ Finansowych;
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3) podmioty Swiadczace na rzecz administratora ustugi informatyczne, prawne, ksiegowe i pocztowe, na
podstawie uméw powierzenia przetwarzania danych;

4) osoby i podmioty, ktérym udostepniono dokumentacje postepowania na podstawie przepiséw o
dostepie do informaciji publicznej.

6. Okres przechowywania

Dane bedg przechowywane do dnia 31 grudnia 2035 r., co odpowiada okresowi archiwizacji dokumentaciji
projektu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej. Okres ten ulega przediuzeniu o czas trwania
postepowania administracyjnego albo sgdowego dotyczgcego rozliczenia wydatku, az do jego prawomocnego
zakonczenia.

7. Prawa oso6b, ktérych dane dotycza
Przystuguje Pahstwu prawo:

1) dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;

2) sprostowania danych nieprawidtowych oraz uzupetnienia danych niekompletnych;

3) ograniczenia przetwarzania, z zastrzezeniem przypadkéw okreslonych w art. 18 ust. 2 RODO;

4) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania opartego na art. 6 ust. 1 lit. e albo lit. f RODO;

5) whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Prawo do usunigcia danych oraz prawo do przenoszenia danych nie przystuguja w zakresie, w jakim
przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego albo do wykonania zadania realizowanego
w interesie publicznym.

8. Informacje dodatkowe

Podanie danych jest warunkiem zawarcia i wykonania umowy. Odmowa podania danych uniemozliwia
zawarcie umowy.

Dane nie sg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym do profilowania. Dane nie
sg przekazywane do panstw trzecich ani organizacji miedzynarodowych.

Wykonawca zobowigzuje sie przekaza¢ tre$¢ niniejszej klauzuli osobom, ktérych dane przekazat
administratorowi, oraz udokumentowa¢ wykonanie tego obowigzku.
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Zatgcznik nr 6 do Umowy nr .....................

WZOR PROTOKOLU ODBIORU

Numer i data umowy

Zamawiajacy

w Zurawicy

Wojewodzki Podkarpacki Szpital Psychiatryczny im. prof. E. Brzezickiego

Wykonawca

Miejsce sporzadzenia

Data sporzadzenia protokotu

1. Rodzaj odbioru

Odbiér czesciowy Etapu | O Odbiér czesciowy Etapu Il O Odbidr koncowy O Odbiér po
usunieciu wad O

2. Sklad komisji odbiorowej

Lp.

Imie i nazwisko Funkcja

Podpis

1

3. Przedmiot odbioru

4. Lista kontrolna warunkéw odbioru koncowego

Wypetnia sie wytgcznie przy odbiorze koricowym, zgodnie z § 11 ust. 2 Umowy.

Lp. | Warunek Spetniony (tak / nie)
1 Pozytywny wynik audytu dostepnosci potwierdzony raportem niezaleznego
podmiotu
2 Przeprowadzenie szkolenia i przekazanie materiatéw szkoleniowych
3 Przekazanie dokumentacji, kodu zrédtowego i repozytorium systemu kontroli
wersji
4 Uruchomienie serwisu pod domeng wpsp.pl i wytgczenie dotychczasowej

strony
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Lp. | Warunek Spetniony (tak / nie)
5 Publikacja deklaracji dostepnosci
6 Publikacja dokumentu w tekscie tatwym do czytania i zrozumienia
7 Publikacja nagrania w polskim jezyku migowym wraz z napisami i
transkrypcjg
8 Oznaczenie serwisu zestawem znakéw i publikacja podstrony o
przedsiewzieciu
9 Ztozenie o$wiadczen dotyczacych praw autorskich i licenciji

10 Spetnienie parametrow jakosciowych zadeklarowanych w ofercie

5. Stwierdzone wady

Kwalifikacja
Lp. Opis wady (istotna / Termin usunigcia
nieistotna)
1
2
3
6. Wynik odbioru
Odbiodr bez zastrzezen O
Odbidr z zastrzezeniami, wady nieistotne do usuniecia w terminie dodnia ........................ O
Odmowa odbioru, wady do usuniecia w terminiedo dnia ........................ (|

Protokét odbioru kohicowego bez zastrzezen stanowi podstawe do wystawienia faktury, do przeniesienia
autorskich praw majagtkowych zgodnie z § 14 ust. 6 Umowy oraz do przyjecia sktadnika majgtku na stan
ewidencyjny Zamawiajgcego. Bieg okresu gwarancji rozpoczyna sie z dniem podpisania tego protokotu.

ZA ZAMAWIAJACEGO ZA WYKONAWCE
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Zatgcznik nr 7 do Umowy nr .....................

ZESTAW ZNAKOW GRAFICZNYCH WRAZ Z ZASADAMI STOSOWANIA

1. Sklad zestawu znakéw
1. Zestaw znakdw tworzg trzy znaki umieszczone w jednym ciggu, w nastepujgcej kolejnosci od lewej strony:

1) znak Funduszy Europejskich z nazwg programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego;

2) znak barw Rzeczypospolitej Polskiej z nazwg ,Rzeczpospolita Polska”;

3) znak Unii Europejskiej z nazwa ,Dofinansowane przez Unie Europejska”.
2. Pliki zrodiowe zestawu znakéw w wersji petnokolorowej i achromatycznej, w formatach SVG i PNG,
przekazuje Zamawiajagcy w terminie 14 dni od zawarcia Umowy, zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 4 Umowy.

3. Pliki pochodzg z materiatéw udostepnionych przez podmiot udzielajacy grantu. Wykonawca stosuje
wytgcznie pliki przekazane przez Zamawiajgcego i nie tworzy wlasnych wersji znakow.

Miejsce na wklejenie wzoru zestawu znakdw w wersji petnokolorowej

Miejsce na wklejenie wzoru zestawu znakow w wersji achromatycznej

2. Zasady stosowania
1. Znaki umieszcza sie w jednym ciggu poziomym, w zachowanej kolejnosci i proporcjach. Zabrania sie:
1) zmiany kolejnosci znakdw;
2) usuwania ktéregokolwiek ze znakow;
3) zmiany koloréw, proporcji, krojéw pisma oraz odstepdw wewnatrz zestawu;
4) umieszczania znakéw na tle utrudniajgcym ich odczytanie, w tym na fotografiach o niejednolitym tle;
5) stosowania efektéw graficznych, cieni, obramowan i przezroczystosci;
6) stosowania zestawu znakdw jako elementu dekoracyjnego, tta albo powtarzalnego wzoru.
2. Wokot zestawu znakow zachowuje sie pole ochronne wolne od innych elementéw graficznych i tekstu, o
szerokos$ci nie mniejszej niz wysokos¢ znaku Unii Europejskiej.
3. Wersje achromatyczng stosuje sie wytacznie dla materiatow wystepujgcych w wersji achromatycznej, w

szczegoblnosci dla dokumentéw drukowanych w skali szarosci.

4. Minimalna szeroko$¢ zestawu znakdéw w serwisie internetowym wynosi 240 pikseli. Przy mniejszej
szerokosci okna zestaw skaluje sie proporcjonalnie, przy zachowaniu czytelnosci nazw.

3. Umiejscowienie w serwisie

1. Zestaw znakoéw umieszcza sie w stopce serwisu, widocznej na kazdej podstronie, w tym w wersjach
obcojezycznych.

2. Zestaw znakdéw umieszcza sie dodatkowo na podstronie poswieconej przedsiewzieciu, o ktérej mowa w §
8 ust. 4 Umowy, w gdrnej czesci tresci.
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3. Zestaw znakdw nie moze by¢ umieszczony w elemencie ukrywanym przy zmniejszeniu szerokosci okna ani
w elemencie tadowanym warunkowo, w tym po wyrazeniu zgody na pliki cookies.

4. Wymagania dostepnosci

1. Zestaw znakéw osadza sie jako pojedynczg grafike albo jako grafike SVG z tekstem alternatywnym o tresci:
.Zestaw znakow: Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego, Rzeczpospolita Polska, Dofinansowane
przez Unie Europejskg”.

2. Jezeli zestaw stanowi odnos$nik, tekst alternatywny opisuje cel odnosnika, a nie wyglad znakéw.

3. Osadzenie zestawu znakdw nie moze zaburza¢ struktury nagtéwkéw ani kolejnosci odczytu przez czytniki
ekranu.

4. Znaki graficzne i stowno-graficzne nie podlegajg wymaganiom kontrastu na podstawie wylgczenia
przewidzianego w kryteriach sukcesu 1.4.3 i 1.4.11 WCAG. Wylgczenie to nie obejmuje tha, na ktérym znaki
$g umieszczone, jezeli zawiera ono tres¢ tekstowa.

5. Zestaw znakdéw nie moze byé realizowany jako obraz tekstu w rozumieniu kryterium 1.4.5 WCAG w zakresie
wykraczajgcym poza same znaki graficzne.

5. Utrzymanie oznaczen

1. Wykonawca zapewnia, aby zestaw znakéw pozostat widoczny i kompletny po kazdej aktualizacji serwisu,
motywu albo wtyczek dokonywanej w okresie gwaranciji.

2. Usuniecie albo znieksztatcenie oznaczen w nastepstwie aktualizacji stanowi wade usuwang w ramach
gwarancji, na zasadach okreslonych w § 13 Umowy.

3. Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu zrzuty ekranu potwierdzajgce prawidtowe oznaczenie serwisu,
obejmujgce strone gtdwng, jedng podstrone tresciowa, podstrone poswiecong przedsiewzieciu oraz po jednej
podstronie kazdej wersji jezykowej.

6. Oznaczanie dokumentéw
1. Zestawem znakow oznacza sie dokumenty wytworzone w zwigzku z realizacjg Umowy:

1) materiaty szkoleniowe i podrecznik redaktora;

2) zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia oraz listy obecno$ci;

3) dokumentacje odbiorows;

4) raport z audytu dostepnosci.
2. W dokumentach zestaw znakdéw umieszcza sie w nagtdéwku pierwszej strony albo w stopce kazdej strony,
w wielko$ci zapewniajgcej czytelno$¢ nazw.

3. Dokumenty przekazywane w postaci elektronicznej muszg spetniaé wymagania dostepnoéci cyfrowej, w
tym zawierac tekst alternatywny dla zestawu znakow.

Strona 10 z 10



