Zalgcznik nr. 1 do zarzgdzenia Nr. 34/PJ/2024

Standardy ochrony maloletnich w Wojewo6dzkim Podkarpackim Szpitalu
Psychiatrycznym im. prof. Eugeniusza Brzezickiego w Zurawicy

Rozdzial 1
Przepisy ogdle

Niniejsze standardy ochrony matoletnich (dalej w skrécie jako ,,standardy™) okreslaja

w szczegblnosci:

1) zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy matoletnim a personelem placowki
lub organizatora, a w szczeg6lnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

2) zasady i procedure podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego;

3) procedury i osoby odpowiedzialne za skladanic zawiadomien o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sagdu opiekunczego;

4) zasady przegladu i aktualizacji standardow;

5) zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu placowki lub
organizatora do stosowania standardéw, zasady przygotowania tego personelu do ich
stosowania oraz sposob dokumentowania tej czynnosci;

6) zasady i sposob udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym
oraz matoletnim standardéw do zaznajomienia si¢ z nimi i ich stosowania;

7) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgloszen o zdarzeniach zagrazajacych
maloletniemu

i udzielenie mu wsparcia;

8) sposob dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgloszonych
incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego;

9) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi, a w szczegdlnosci
zachowania niedozwolone;

10) zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci Internet;

11) procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
Internet oraz utrwalonymi w innej formie;

12) zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

Rozdzial 11
Objasnienie terminow

1. Pracownikiem Wojewodzkiego Podkarpackiego Szpitala Psychiatrycznego im. prof.
Eugeniusza Brzezickiego w Zurawicy (dalej takze jako ,,Szpital”) jest osoba
zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy cywilno-prawne;.



. Osobg wspolpracujgcg z Wojewddzkiego Podkarpackiego Szpitala Psychiatrycznego
im. prof. Eugeniusza Brzezickiego w Zurawicy sg stazysci wolontariusze, praktykanci.
. Dzieckiem jest osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci
jego rodzic lub opiekun prawny. W my$l niniejszego dokumentu opiekunem jest
réwniez rodzic zastepczy.

. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgod¢ co najmniej jednego z rodzicéw dziecka.
W przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowaé
rodzicow o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika
Wojewodzkiego Podkarpackiego Szpitala Psychiatrycznego im. prof. Eugeniusza
Brzezickiego w Zurawicy, lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.
Osoba odpowiedzialna za standardy to pracownik sprawujgcy nadzoér nad realizacja
standardow w Wojewoddzkim Podkarpackim Szpitalu Psychiatrycznym im. prof.
Eugeniusza Brzezickiego w Zurawicy.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

Rozdzial ITI
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

. Pracownicy Wojewddzkiego Podkarpackiego Szpitala Psychiatrycznego im. prof.
Eugeniusza Brzezickiego w Zurawicy posiadaja odpowiednig wiedze i w ramach
wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage na czynniki ryzyka i objawy
krzywdzenia dzieci (takze z wykorzystaniem technologii informatycznej i
komunikacyjnej).

Kazdy pracownik Wojewodzkiego Podkarpackiego Szpitala Psychiatrycznego im.
prof. Eugeniusza Brzezickiego w Zurawicy majacy kontakt z dzieémi jest
weryfikowany pod katem niekaralnosci za przestepstwa przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci.

. W przypadku zidentyfikowania lub podejrzenia wystgpienia czynnikéw ryzyka lub
objawéw krzywdzenia dziecka, pracownik Szpitala wymieniony w procedurze
PJ/CO 3A/2024 (stanowiace]j zalacznik nr 5 niniejszej polityki) podejmuje rozmowe
z rodzicami/prawnymi opiekunami dziecka, przekazujgc informacje o obowiazku
zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej instytucji oraz na temat
dostgpnej oferty wsparcia i motywujac do skorzystania z pomocy.

. Zgodnie z ustawg osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem swoich obowigzkéw
stuzbowych powzigly informacje o popeinieniu przestepstwa z uzyciem przemocy
powinny niezwlocznie zawiadomi¢ o tym odpowiednie organy $cigania.



5. W przypadku podjecia przez pracownika instytucji podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, pracownik ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania
uzyskanej informacji Dyrektorowi ds. Lecznictwa.

6. Wszyscy pracownicy i wspoipracownicy Wojewodzkiego Podkarpackiego Szpitala
Psychiatrycznego im. prof. Eugeniusza Brzezickiego w Zurawicy, ktorzy w zwigzku
z wykonywaniem shuzbowych obowigzkow, podjeli informacje o krzywdzeniu dziecka
lub inne informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani do zachowania tajemnicy,
wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan
interwencyjnych.

Rozdzial IV
Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi

1. Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dzialanie
dla dobra dziecka, troski o jego bezpieczenstwo i w jego najlepszym interesie. Czyni
to w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych instytucji oraz swoich
kompetencji.

2. Personel traktuje dziecko z empatia i szacunkiem wobec jego godnosci, potrzeb oraz
intymnosci.

3. Dziecko ma prawo do otrzymywania informacji na temat swojego stanu zdrowia oraz
podejmowanych czynnos$ci medycznych przy uzyciu prostego jezyka w sposob
dostosowany do wieku, sytuacji i poziomu rozwoju dziecka.

4. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.
Nie wolno dziecka upokarzaé, krzycze¢ ani lekcewazy¢ lub obrazac.

5. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziemi obowigzujg wszystkich
pracownikoéw, stazystdw i wolontariuszy. Znajomos$¢ i zaakceptowanie zasad sa
potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia o niekaralno$ci i zobowigzaniu do
przestrzegania podstawowych zasad ochrony dzieci (stanowiacego zatacznik nr. 1
niniejszej polityki).

Rozdzial V
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka.

1. W Szpitalu funkcjonujg Procedury PJ/CO 3/2022 ,,Zasady postepowania w przypadku
podejrzenia, ze pacjent szpitala jest ofiarg przemocy domowej” oraz PJ/CO 3A/2024
»~Zasady postgpowania w przypadku podejrzenia, stosowania przemocy wobec
dziecka”, ktérych celem ktérej celem jest zapewnienie pomocy osobom, co do ktérych
istnieje uzasadnione podejrzenie stosowania przemocy lub zaniedbania.



1.

2. W przypadku podjecia przez pracownika Szpitala podejrzenia, ze dziecko jest

krzywdzone, pracownik ma obowigzek postepowaé zgodnie z w/w procedurami, ktore
stanowig zataczniki nr 4 i 5 do niniejszych standardow.

Rozdzial V1
Zasady ochrony dostepu do Internetu

Na terenie Szpitala dziecko korzysta z Internetu za zgoda rodzica/opiekuna prawnego i na
udostepnionym przez niego urzadzeniu.

W przypadku podejrzenia skrzywdzenia dziecka z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii, w tym za pomoca sieci Internet (korzystanie przez dziecko ze stron
zawierajacych niebezpieczne tresci, upublicznianie wizerunku dziecka w sposob
krzywdzacy lub o$mieszajacy go — cyberprzemoc) podejmuje sie dzialania zgodnie z
rozdzialem V standardéw.

Rozdzial VII
Zasady ochrony wizerunku dziecka

. Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach zgodnych z Rozporzadzeniem

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016.

Szczegdlowe zasady przetwarzania danych osobowych dziecka w Szpitalu reguluje
PJ/Z1 1.6/2024 w. II Polityka Bezpieczenstwa Informacji z dn. 22.03.2024 dostepna na
stronie internetowej szpitala pod adresem: http://dlapracownika.wpsp.local

. Utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu

dziecka) na terenie placowki i jego upubliczniane jest dopuszczalne za zgoda
rodzica/opiekuna prawnego dziecka. Powyzsze stosuje sie rowniez do przedstawicieli
medidéw przygotowujgcych materiaty na terenie szpitala.

. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot calosci, takiej jak: zgromadzenie,

krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica/opiekuna nie jest wymagana.

. Podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna dziecka

mozliwe jest tylko za wiedza i zgoda tego opiekuna.

Rozdzial VIII
Monitoring stosowania standardéw

1. Dyrekcja Szpitala wyznacza lek. Hanne Miadowicz-Wojdylak — Zastepca
dyrektora ds. Lecznictwa jako osobg¢ odpowiedzialng za wdrozenie i stosowanie
standardow.



. Na polecenic osoby, o ktorej mowa w ustepie poprzedzajacym, Pelnomocnik ds.

jakosci monitoruje realizacj¢ standardéw, reaguje na sygnaly naruszenia
standardéw oraz proponuje zmiany w standardach.

Osoba, o ktérej mowa w ust. 2 niniejszego rozdziatu, przeprowadza wsrdd
pracowniké6w Szpitala raz na rok ankiete monitorujacg poziom realizacji
standardow, ktora stanowi zatacznik nr. 7 niniejszej polityki.

. W ankiecie (zalgcznik nr.7), o ktdrej stanowi ust. 3 pracownicy Szpitala moga

proponowa¢ zmiany standardow oraz wskazywaé naruszenia standardow w
organizacji.

. Osoba, o ktérej mowa w ust. 2 niniejszego rozdzialu, dokonuje opracowania

wypelnionych przez pracownikow i wspdtpracownikéw ankiet. Sporzadza na tej
podstawie raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje kierownictwu Szpitala.

. Co najmniej raz na dwa lata dokonuje sie oceny standardow w celu zapewnienia

ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujacymi
przepisami. Wnioski z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie udokumentowac.

. Kierownictwo Szpitala wprowadza do standardow niezbedne zmiany i oglasza

pracownikom oraz wspétpracownikom nowe brzmienie standardow.

Rozdzial IX
Przepisy koncowe

1. Standardy wchodzg w zycie z dniem 11.04.2024 roku.

2. Ogloszenie standardéw nastgpuje poprzez zamieszczenie na stronie internetowej
Szpitala oraz wywieszenie na tablicy ogloszen, rowniez w wersji skréconej,
przeznaczonej dla dzieci.

3. Ogloszenie standardéw dla pracownikdéw placoéwki nastgpuje poprzez przestanie jej
tekstu droga elektroniczng oraz zamieszczenie na dysku dokumenty wewnetrzne.

Zatgczniki:

1) Oswiadczenie o niekaralnoscei i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych zasad
ochrony dzieci.

2)
3)
4)
5)
6)
7

Oswiadczenie o panstwie lub panstwach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat.
Oswiadczenie w przypadku braku informacji z rejestru karnego.

Procedura PJ/CO 3/2022.

Procedura PJ/CO 3A/2024.

Metryczka.

Ankieta monitorujagca poziom realizacji standardow ochrony matoletnich w

Wojewodzkim Podkarpackim Szpitalu Psychiatrycznym im. prof. FEugeniusza
Brzezickiego w Zurawicy.






