ZARZADZENIE Nr 75/NC/4/2024
Dyrektora Wojewddzkiego Podkarpackiego Szpitala Psychiatrycznego Im. prof.
Eugeniusza Brzezickiego w Zurawicy z dnia 23.08.2024 roku
w sprawie zmiany ,,Polityki Zglaszania Naruszen
Prawa Oraz Ochrony Sygnalistéw”

Dzialajac na podstawie:
1) Art. 45 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. 2022.633
tj. z pézn. zm.),
2) § 98 ust. 1 pkt 3 regulaminu Organizacyjnego Wojewoddzkiego Podkarpackiego Szpitala
Psychiatrycznego im. prof. Eugeniusza Brzezickiego w Zurawicy (t.j. z dnia 5 grudnia
2018r.),

zarzgdzam co nastepuje:
§1
Uchylam Polityke Zglaszania Naruszen Prawa oraz Ochrony Sygnalistow z dnia 19.10.2022
roku i wprowadzam do stosowania zaktualizowana Politykg¢ Zglaszania Naruszen Prawa oraz
Ochrony Sygnalistow w zwigzku z wejsciem w zycie w dniu 14 czerwca 2024 roku Ustawy O
Ochronie Sygnalistow (Dz.U poz. 928) w Wojewddzkim Podkarpackim Szpitalu
Psychiatrycznym im. prof. Eugeniusza Brzezickiego w Zurawicy, ktorej tre$¢ stanowi zalgcznik
nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania
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Zalgcznik nr 1

POLITYKA ZGELASZANIA NARUSZEN PRAWA ORAZ OCHRONY

SYGNALISTOW

W WOJEWODZKIM PODKARPACKIM SZPITALU
PSYCHIATRYCZNYM IM. PROF. EUGENIUSZA BRZEZICKIEGO

WPROWADZENIE

W ZURAWICY

Celem Polityki zglaszania naruszen prawa oraz ochrony sygnalistow (dalej: Polityka) jest
wprowadzenie procedur postgpowania w przypadku zgloszen naruszen wewnetrznych
zgodnie z Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23
pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony osob zglaszajacych naruszenia prawa Unii (dalej:
Dyrektywa oraz: sygnalista) oraz ustawg z dn. 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow
(dalej ustawa o ochronie sygnalistow). Polityka okresla procedury zgtaszania oraz
rozpatrywania zgloszen nieprawidlowosci w miejscu pracy oraz zapewnienia ochrony

sygnalistom przed dzialaniami odwetowymi.

DEFINICJE:

Sygnalista

osoba fizyczna, ktora zglasza lub ujawnia informacje na temat
naruszen, uzyskane w kontekscie zwigzanym z wykonywang
przez nig pracg. Sygnalista zglasza informacje, w tym
uzasadnione podejrzenie, dotyczace zaistnialych lub
potencjalnych  naruszen, do  ktorych doszlo lub
prawdopodobnie dojdzie w organizacji, w ktoérej osoba
zglaszajaca pracuje lub pracowala, lub w innej organizacji, z
ktorg osoba dokonujaca zgloszenia utrzymuje lub utrzymywata
kontakt w kontekscie wykonywanej pracy, lub dotyczace préb
ukrycia takich naruszen. Sygnalista dziala w dobrej wierze,
czyli w oparciu o fakty i inne obiektywne informacje.



Procedura zglaszania to system wewne¢trznego informowania (tzw. etyczne
nieprawidlowosci sygnalizowanie) o nieprawidlowosciach w miejscu pracy w
imie wyzszego dobra. Polega na ujawnianiu nieprawidtowosci,
w tym dzialan nielegalnych, nieuczciwych lub zakazanych, do
ktéorych dochodzi w miejscu pracy i jej bezposrednim

otoczeniu.

Dzialania odwetowe oznaczajg bezposrednie lub posrednie dzialanie lub
zaniechanie majgce miejsce w kontekscie zwigzanym z pracg,
ktore jest spowodowane zgloszeniem wewnetrznym lub
zewngtrznym lub ujawnieniem publicznym i ktore wyrzadza
lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode dla osoby
dokonujacej zgloszenia.

Przyjmujacy osoby wyznaczone przez pracodawcg¢ do przyjmowania
zgloszenie/Zespol i rozpatrywania zgloszen nieprawidtowosci i naruszen prawa

Polityka niniejszy dokument.

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Celem wprowadzenia niniejszej Polityki jest zapobieganie nieprawidtowosciom, ktére
moga wystapi¢ w miejscu pracy w zakresie wskazanym w przepisach Dyrektywy

2. Pracodawca i wszyscy pracownicy, bez wzgledu na zajmowane stanowisko i rodzaj
zatrudnienia powinni dagzy¢ do nalezytego i zgodnego z obowigzujgcym prawem
wykonywania swoich obowiazkéw stuzbowych oraz przeciwdzialania i eliminowania
wszelkich nieprawidlowosci, w tym naduzy¢ prawa w zakresie przedmiotowym opisany
w przepisach Dyrektywy niezaleznie od jego rodzaju.

3. Jakiekolwiek celowe dziatania lub zachowania prowadzace do nieprawidlowosci w
dziatalnoéci firmy nie beda tolerowane przez pracodawce.

4. Wszelkie zgloszenia be¢dg skrupulatnie badane, a ujawnione nieprawidlowosci
wyjasniane i usuwane.

5. Kazdy zatrudniony sktada pisemne o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ z Polityka. Wzor
o$wiadczenia stanowi zalgcznik nr 1 do niniejszej Polityki.

6. Pracodawca, Dzial Personalny oraz przetozeni dokladajg wszelkich staran, aby wszyscy
pracownicy byli informowani oraz zaangazowani w przeciwdzialanie i eliminowanie
wszelkich nieprawidlowosci, ktore moglyby doprowadzié do ryzyka naruszenia prawa.



Wszyscy pracownicy, bez wzgledu na rodzaj wykonywanej pracy, rodzaj zatrudnienia
oraz zajmowane stanowisko i lokalizacje, w ktorej wykonuja czynnosci zawodowe, sg
objeci ochrong wynikajaca z niniejszej Polityki.
§2
OBOWIAZKI PRACODAWCY
. Pracodaweca jest zobowigzany do przeciwdzialania i reagowania na dzialania odwetowe

stosowane wobec sygnalisty w tym przede wszystkim dyskryminacj¢, mobbing i inne
zachowania i1 dziatania zakazane, o ktorych mowa w art. 19 Dyrektywy.

. Pracodawca monitoruje i dokonuje regularnego przegladu Polityki i wprowadza
niezbgdne zmiany w celu zapewnienia jej stosowania w sposob sprawiedliwy, spdjny i
skuteczny.

. Pracodawca prowadzi polityke informacyjna, ktorej celem jest upowszechnienie
wiedzy wsréd pracownikow o zasadach opisanych w Polityce oraz funkcjonowaniu
instytucji w niej okreslonych.

. Pracodawca powoluje staty zespol przyjmujacy i badajacy zgloszenia naruszenia prawa.
Kadencje zespolu okresla odrebne zarzadzenie.

§3
OBOWIAZKI PRACOWNIKOW

Wszyscy pracownicy zobowigzani sg zna¢ i stosowaé niniejsza Polityke.

Wszyscy pracownicy powinni reagowa¢ na potencjalne zachowania odwetowe wobec
sygnalisty, niezaleznie od faktu, czy jest on ujawnionym, czy domniemanym
wnioskodawca zgloszenia, w tym w szczegolnosci zachowania/dzialania
dyskryminacyjne, noszace znamiona mobbingu lub inne zachowania/dzialania
niepozadane opisane w art. 19 Dyrektywy, w szczegblnosci poprzez:

1) podejmowanie dzialan na rzecz stosowania zasad wspolzycia spolecznego
w relacjach z innymi pracownikami, w tym traktowania wszystkich
z poszanowaniem ich godnodci i innych débr osobistych oraz unikanie stosowania
jakichkolwiek zachowan niepozadanych,

2) reagowanie na obserwowane zachowania niepozadane, w szczegblnosci
zachowania dyskryminacyjne lub noszace znamiona mobbingu poprzez wyrazenie
sprzeciwu,

3) odmowe wspdtudziatu lub wspierania dzialan, elementem ktorych sg zachowania o
charakterze dyskryminacji, mobbingu lub inne zachowania niepozgdane,

4) uczestniczenic w szkoleniach o tematyce zwigzane] z przeciwdzialaniem
naruszania prawa

5) zachowanie bezwzglednej poufnosci w sytuacji uczestniczenia w pracach zespotu

przyjmujgcego i badajgcego zgloszenia naruszenia prawa realizowanej przez
podpisanie stosownego oswiadczenia.

B



1.

§4
OBOWIAZKI DZIALU PERSONALNEGO
Pracownicy Dziatu Personalnego obowigzani sa do przeciwdzialania i reagowania na
wszelkie zachowania dyskryminacyjne, noszace znamiona mobbingu i inne
zachowania/dzialania niepozadane, opisane w art. 19 Dyrektywy, ktére moglyby by¢
kierowane jako dziatania odwetowe wobec sygnalisty, w szczego6lnosci poprzez:

1) promowanie wysokich standardow etycznych oraz efektywnych metod
rozwigzywania konfliktéw i sporéw

2) zwigkszanie $wiadomosci pracownikéw w zakresie mozliwosci reagowania na
zachowania niepozadane

3) nadzér nad procesami rekrutacji, zatrudniania, awansowania i wynagradzania

pracownikéw w celu zapewnienia obiektywnej oceny dos$wiadczen,
kwalifikacji, umiejetnosci zawodowych pracownika oraz rezultatéw jego pracy,

4) stwarzanie pracownikom, w miare¢ mozliwosci, rownych szans w karierze
zawodowej oraz $ciezek rozwoju i podwyzszania kwalifikacji,

5) informowanie pracownikéw o prawach i obowigzkach wynikajacych z Polityki,

6) rozpoznawanie zachowan dyskryminacyjnych, noszacych znamiona mobbingu
i innych zachowan niepozadanych oraz natychmiastowe reagowanie na nie
poprzez wyrazenie sprzeciwu wobec takich zachowan lub dziatan,

7) pomoc pracownikom i ich przelozonym w rozwigzywaniu konfliktow, bez
zbednej zwloki,

8) udzielanie pracodawcy i pracownikom informacji na temat praw i obowigzkow
wynikajacych z niniejszej Polityki,

9) pomaganie w identyfikowaniu nieprawidlowosci w zarzadzaniu, ktére moga
sprzyja¢ pojawianiu si¢ zachowan dyskryminacyjnych, noszacych znamiona
mobbingu lub innych zachowan niepozadanych,

10) wspieranie pracownikow w zakresie samodzielnego rozwigzywania konfliktow
w miejscu pracy oraz skutecznego reagowania na zachowania dyskryminacyjne,
noszace znamiona mobbingu lub inne zachowania niepozadane,

11) wspieranie pracownikOw w zakresie korzystania z nieformalnego trybu
rozpatrywania skarg, ktore nie sg kierowane poza trybem zgloszenia, o ktérym
mowa w niniejszej Polityce

12) wspieranie  przetozonych w rozwigzywaniu konfliktow w  zespole
oraz reagowaniu na zachowania niepozadane oraz w przeciwdzialaniu
i reagowaniu na zachowania o charakterze dyskryminacji lub mobbingu,

13) wspieranie przelozonych w zakresie wyjasniania i reagowania na nieformalne
skargi pracownikéw dotyczace zachowan dyskryminacyjnych, majacych
charakter mobbingu lub innych zachowan niepozadanych,



14) monitorowanie dzialan prowadzonych w wyniku rozstrzygnigcia zgloszenia

15) wspolprace z pracodawcy oraz przetozonymi wszystkich szczebli w zakresie
realizacji zadan wynikajacych z zapiséw niniejszej Polityki,

16) zbieranie od pracownikéw i ich przetozonych informacji dotyczacych atmosfery
i przebiegu pracy, m.in. poprzez przeprowadzanie anonimowych ankiet
dotyczacych identyfikacji przyczyn i zrédel potencjalnych naruszen prawa

17) coroczne podsumowanie skutecznosci prowadzonych dziatan dotyczacych
monitorowania naruszen i podejmowania dziatan naprawczych

18) wprowadzanie niezbednych korekt, podnoszacych efektywnosé polityki oraz jej
adekwatnos$¢ do aktualnych potrzeb pracodawcy i pracownikéw.

§5
SPOSOBY ZGLASZANIA NARUSZEN PRAWA

1. W przypadku domniemania naruszenia prawa osoba zatrudniona ma prawo
skorzysta¢ z wewnetrznego kanatu zgloszen:
1) poprzez zawnioskowanie o osobiste spotkanie z zespolem przyjmujacym
zgloszenia w celu przekazania zgloszenia,

2) telefonicznie, na numer 16 672 30 03, wew. 374,

3) poprzez  wykorzystanie = wewnetrznego  systemu  teleinformatycznego
dedykowanego do przyjmowania zgloszen (elektroniczna skrzynka pocztowa)
zapewniajacego bezpieczenstwo zgloszenia, w tym jego anonimowos$¢
i poufnos¢. Zgloszenia mozna dokonaé na stronie Wojewodzkiego Podkarpackiego
Szpitala Psychiatrycznego im. prof. Eugeniusza Brzezickiego
w Zurawicy: www.wpsp.pl poprzez wybranie pozycji "Kontakt”, a nastgpnie
"Zgloszenie naruszenia". Dostep do formularza zgloszenia naruszenia jest rOwniez
mozliwy po przejsciu pod adres internetowy: sygnalisci.wpsp.pl.

4) listownie, na adres siedziby Wojewodzki Podkarpacki Szpital Psychiatryczny, ul.
Rézana 9, 37-710 Zurawica z dopiskiem ,,Zgloszenie naruszenia prawa — do rak

wiasnych cztonka zespotu™.

2. Ostateczny wybor trybu zgloszenia nalezy do osoby zatrudnionej.

3. W pierwszej kolejnosci, w przypadku podejrzenia naruszenia prawa pracownik
powinien skorzystaé z trybu zgloszenia tzw. kanatem wewnetrznym zapewnionym
przez pracodawceg.

4, Zgloszenia mogg mie¢ charakter anonimowy tj. bez ujawniania tozsamosci osoby
dokonujgcej zgloszenia i nie anonimowy tj. ujawniajgcy tozsamosé¢ osoby dokonujacej

zgloszenia.



10.

§6
TRYB ZGLASZANIA NARUSZEN

Formalny tryb postepowania w zakresie zgloszenia naruszen z wykorzystaniem
kanalow zgloszen wewnetrznych, o ktorych mowa w §5 przewiduje pisemne
(elektroniczne) lub osobiste zawiadomienie zespotu przyjmujacego zgloszenia.
Zgloszenie powinno zosta¢ zlozone przez pracownika na przeznaczonym do tego
formularzu, ktérego wzor stanowi Zalgcznik nr 5 do niniejszej Polityki.

Zgloszenie dokonane przy pomocy polgczenia telefonicznego, o ktérym mowa w § 5
ust. 1 pkt 2 Polityki moze by¢ dokumentowane za zgoda sygnalisty w formie:

nagrania rozmowy , umozliwiajacego jej wyszukanie, lub kompletnej i dokladnej
transkrypcji rozmowy przygotowanej przez osobe z zespotu przyjmujacego zgloszenia,
ktdra przyjeta zgloszenie.

Przekazanie zgloszenia skutkuje uruchomieniem trybu formalnego polegajacego na
jego rozpoznaniu przez zespdt wyjasniajacy.

W ciggu 7 dni od dnia wplywu zgloszenia zespét przyjmujacy je potwierdza
pracownikowi jego otrzymanie, chyba Ze pracownik nie podat adresu do kontaktu na
ktory nalezy przekazaé potwierdzenie.

W przypadku zgloszen dotyczacych naruszen prawa rozpoznawanych inng,
obowigzujaca u pracodawcy procedurg, zespot zawiadamia pracownika o mozliwosci
skorzystania z jej trybu. W zakresie domniemania naruszenia przepisOw prawa
w zakresie przedmiotowym opisanym w Dyrektywie zespdl dokonuje skierowania
zgloszenia zgodnie z przyj¢tg procedura.

Zespot przyjmujacy zgloszenia dziata zgodnie z zasadami:

1) bezzwlocznego dziatania,

2) poufnosci,

3) obiektywnosci,

4) bezstronnosci,

5) niezaleznosci,

6) ukierunkowania na wszechstronne wyjasnienie stanu faktycznego.

Zespol prowadzi postepowanie wyjasniajace, rozpatruje zgloszenie i przekazuje
sygnaliscie informacje zwrotng w terminie nie dluzszym niz 3 miesiace od dnia
potwierdzenia przyjecia zgloszenia, a w przypadku nieprzekazania potwierdzenia
o ktérym mowa w ust. 5 powyzej — w terminie 3 miesigcy od upltywu 7 dni od dnia
dokonania zgloszenia, chyba ze sygnalista nie podal adresu do kontaktu, na ktory nalezy
przekaza¢ informacj¢ zwrotna.

Zadaniem zespotu jest przeprowadzenie postepowania wyjasniajacego, na ktore sklada
si¢ analiza zdarzen, ocena zasadnosci zgloszenia oraz przygotowanie dla pracodawcy
wnioskow i rekomendacji dalszych dziatan.

Prowadzona przez zespol analiza zdarzen polega na wysluchaniu pracownika
skladajagcego zgloszenie, uczestnikow lub $wiadkéw zdarzen opisywanych
w zgloszeniu oraz na analizie dokumentacji np. wiadomosci e-maili, smsow, pism, zdjgé
itp., stanowigcych dowody w sprawie naruszen prawa.
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Zespot moze prosi¢ dowolnego pracownika o zlozenie wyjasnien, zwiazanych
z przedmiotem zgloszenia.
Stawiennictwo na spotkaniu z zespolem jest obowigzkowe i odbywa si¢ na polecenie
stuzbowe.
Pracownik moze usprawiedliwi¢ swoje niestawiennictwo na spotkaniu z zespolem
okresem niezdolnosci do pracy lub przebywaniem w tym czasie poza praca (np. urlop
wypoczynkowy, podrdz stuzbowa, zaplanowane spotkanie stuzbowe). W takiej sytuacji
zespot ustala kolejny termin, w ktérym pracownik powinien stawi¢ si¢ na spotkaniu.
O terminie stawiennictwa zespdt zawiadamia telefonicznie lub e-mailowo nie pozniej
niz 1 dzien przed planowanym terminem posiedzenia.
Pracownik jest zwolniony z obowigzkéw zawodowych na czas koniecznych czynnosci
podejmowanych ~w ramach postgpowania prowadzonego przez zespdl,
z zachowaniem prawa do wynagrodzenia.
Konfrontacja stron na spotkaniu z zespolem jest mozliwa jedynie za zgoda obu stron.
Z kazdego posiedzenia zespotu sporzadzany jest protokol.
Zespol prowadzi rejestr zgtoszen na zasadach opisanych w przepisach Dyrektywy oraz
art. 29 ustawy o ochronie sygnalistow.
Postepowanie zespolu kornczy sie wydaniem przez Komisje protokotu zawierajacego
analize zdarzen, ocene zasadnosci zgloszenia oraz wnioski i rekomendacje dalszych
dziatan, na podstawie ktorych pracodawca podejmuje adekwatne rozstrzygnigcie.
Rekomendacje zawierajg opis dzialan, jakie powinny by¢ podjete, w celu
przeciwdzialania naruszeniu prawa.
Zespot archiwizuje dokumentacje zwigzang =z wniesionym zgloszeniem
i przeprowadzonym postepowaniem wyjasniajacym przez okres niezbedny
do dochodzenie prawa i roszczen.
W przypadku zgloszenia domniemanego naruszenia prawa przez samego pracodawce
zespot zobowigzany jest do rzetelnego i transparentnego rozpoznania Sprawy,
a w przypadku braku mozliwosci podjgcia dzialan na poziomie wewnatrzzakladowym
powiadomi¢ samodzielnie wlasciwy organ przy wykorzystaniu tzw. kanalu
zewnetrznego zgloszenia lub poinformowaé zglaszajacego o mozliwosci dokonania
zgloszenia indywidualnego tym trybem.
§7
ZESPOL PRZYIJMUJACY ZGLOSZENIA

Zespol jest organem stalym, powolanym przez pracodawce.
W skiad zespotu przyjmujacego zgtoszenia wchodza:

1) przedstawiciel pracodawcy,

2) przedstawiciel dzialajacej u pracodawcy organizacji zwigzkowej — wskazany
przez nig lub przedstawiciel pracownikéw w przypadku, gdy u pracodawcy nie
dziala organizacja zwigzkowa

3) ekspert/eksperci - pracownik/pracownicy posiadajacy wiedze i kwalifikacje do
rozpatrzenia zgloszenia w jego przedmiocie



3. Czlonkiem zespolu nie moze byé osoba, ktorej dotyczy zgtoszenie, o ile zostalo ono
skierowane na naruszenie prawa bezposrednio przez nig.

4. Czlonkiem zespolu nie moze by¢ osoba pozostajgca z pracownikiem dokonujacym
zgloszenia oraz z pracownikiem wskazanym w zgloszeniu w zwigzku malzenskim,
w stosunku pokrewienistwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub zwigzana z tytulu
przysposobienia, opieki i kurateli albo osoba pozostajagca wobec zglaszajacego
w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze moze budzi¢ to uzasadnione
watpliwosci, co do jej obiektywizmu i bezstronnosci.

5. Oceny przestanek zawartych w pkt 3 i 4 mogacych stanowi¢ powdd wylaczenia
mozliwosci pelnienia funkcji cztonka zespolu dokonuje pracodawca na podstawie
dostepnej wiedzy. Ponadto kazdy czlonek zespolu sklada stosowne oswiadczenie
w tej kwestii wg wzoru stanowigcego zatacznik nr 3.

6. W przypadku jezeli czlonkiem zespotu jest osoba, ktorej dotyczy skarga, a takze osoba,
co do ktorej zachodzi uzasadnione podejrzenie braku bezstronnosci lub niezaleznosci,
wowczas pracodawca na czas rozpatrywania sprawy odwoluje takg osobe z funkcji
czlonka zespolu, a na jej miejsce powotuje inng osobe.

7. W przypadku ujawnienia si¢ w toku postgpowania wyjasniajacego uzasadnionego
podejrzenia o braku bezstronnosci lub niezaleznosci czlonka zespotu, pracodawca na
czas prowadzonej sprawy odwoluje tego czlonka i niezwlocznie powoluje na jego
miejsce inng osobe, w celu uzupetnienia skladu zespotu.

8. Czlonkowie zespotu wybierajg sposréd siebie przewodniczacego, ktory prowadzi
spotkania, protokoluje je oraz zarzadza ich terminami.

9. Decyzje zespolu podejmowane sg zwykla wigkszoscig glosow, przy obecnosci trzech

czlonké6w.

10. Zespdt zobowigzany jest w szczegolnosci do:

1) rzetelnosci i bezstronnosci w zbieraniu informacji zwigzanych ze zgloszeniem,

2) organizowania i przeprowadzania rozméw wyjasniajacych,

3) protokotowania rozméw wyjasniajacych,

4) zbierania dokumentacji zwigzanej ze zgloszeniem oraz niezbednej do prowadzenia
postepowania,

5) wypracowania stanowiska, zawierajgcego analize zdarzen, ocene zasadnosci
rozpatrywanego zgloszenia i oraz wnioski i rekomendacje dalszych dziatan,

6) przekazania pracodawcy protokolu zawierajacego stanowisko zespolu wraz

z uzasadnieniem, wnioskami i rekomendacjami,



7) zachowania anonimowosci zgloszenia, o ile zglaszajacy nie ujawnil swoich danych

osobowych w zgloszeniu.

§8
ZASADA POUFNOSCI

. Postepowania prowadzone przez zespdt objete sa obowiagzkiem zachowania poufnosci
co do wszelkich informacji ujawnionych w ich toku. Dane osobowe osoby zglaszajacej
oraz wszelkie dane pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci majg charakter poufny i
nie podlegaja ujawnieniu, chyba ze przewiduja to obowiazujace przepisy prawa.

. Do zachowania poufnosci obowigzana jest kazda z o0s6b uczestniczacych
w w/w postepowaniach, o czym jest ona kazdorazowo informowana.

. Czlonkowie zespotu, strony postepowania i $wiadkowie podpisujg o$wiadczenie
o zachowaniu poufnosci, ktorego wzor stanowi zalgcznik nr 2.

. Zaden z pracownikéw uczestniczacych w postgpowaniu prowadzonym przez zespét nie
jest uprawniony do ujawniania informacji o fakcie, miejscu, czasie i przebiegu spotkan

organizowanych w ramach tych postgpowan.

. Tre$¢ zgloszenia przekazanego do zespolu oraz dane pracownika skladajacego je sa
objete poufnoscig, co oznacza, ze nie sg udostgpniane innym pracownikom ani
przelozonym bezposrednim lub wyzszego szczebla.

. Dane o0s6b zglaszajacych i $wiadkéw, oraz innych os6b bioracych udzial
w postepowaniu objetym niniejsza Polityks, czlonkowie zespolu przetwarzajg na
podstawie pisemnego upowaznienia do przetwarzania danych osobowych, wydanego
przez pracodawce, ktorego wzér stanowi zalaeznik nr 4.

§9
ZAKAZ DZIALAN ODWETOWYCH

. Zaden pracownik, ktory korzysta z instrumentéw przewidzianych w niniejszej Polityce
oraz innych przepisach prawa nie moze spotkaé si¢ z odwetem lub negatywna oceng
swojego zachowania ze strony przetozonych oraz innych pracownikéw. Dotyczy to
takze osob, ktore wystepuja we wszelkich postgpowaniach w charakterze swiadka lub
sygnalizujg pracodawcy badz innym, przewidzianym prawem organom, dostrzezone
nieprawidtowosci lub udzielajg wsparcia w tym zakresie innym pracownikom.

. Zakaz dzialan odwetowych obejmuje zarowno ochrone os6b dokonujacych zgloszenia,
jak i os6b pomagajacym im w dokonaniu zgloszenia.

. Zakaz dzialan odwetowych obowigzuje takze, jezeli w toku rozpoznania okaze sig,
ze zgloszenie bylo bezzasadne.

. Wszelkie dziatanie polegajace na dokonaniu zgloszenia w zlej wierze, majace charakter
$wiadomego pomawiania kogokolwiek o naruszenie prawa, jest zabronione i spotka si¢
z adekwatng i proporcjonalna reakcja pracodawcy.

. Pracodawca nie wsp6lpracuje z osobami, z ktérymi wezeséniej zakonczylo wspolprace
w wyniku stwierdzenia stosowania naruszen prawa oraz/lub stwierdzenia zachowan



dyskryminacyjnych lub noszacych znamiona mobbingu oraz z osobami, ktérych
zachowania lub dziatania staly u podstaw prawomocnego wyroku orzekajgcego o
stosowaniu dyskryminacji lub mobbingu w stosunku do 0sdb zglaszajgcych naruszenia,
w szczegolnoscei nie nawigzuje stosunkOw pracy, nie zawiera umow zlecenia, umow o
dzielo, kontraktéw menadzerskich, nie powotuje do organow jednostki organizacyjne;.

§10
ZGLOSZENIA ZEWNETRZNE

Sygnalista moze dokona¢ zgloszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania
zgloszenia zewnetrznego.

. Zgloszenie zewngtrzne jest przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich lub
organ publiczny.

. Procedure przyjmowania zgloszen zewnetrznych okresla Rzecznik Praw Obywatelskich
lub dany organ publiczny, ktory jest zobowigzany do przyjecia zgloszenia
zewnetrznego.

. Informacje dotyczace zasad przyjmowania zgloszen zewnetrznych przez Rzecznika
Praw Obywatelskich oraz organ publiczny nalezy szuka¢ na stronie w/w organow
w Biuletynie Informacji Publiczne;j.

. Zasad dot. zgloszen zewngtrznych zostaly uregulowane w Rozdziale 4 ustawy

0 ochronie sygnalistow.

§11
POSTANOWIENIA KONCOWE

. Pracodawca przeprowadza szkolenia wszystkich pracownikow, w tym kadry
kierowniczej, w przedmiocie przeciwdzialania naduzyciom prawa.

. W przypadkach uzasadnionych decyzja zespotu i za zgoda pracownika zglaszajacego
naruszenie prawa, pracodawca moze zapewni¢ poszkodowanemu dodatkowa opieke

medyczng i psychologiczna.

. Procedury wewngtrzne okreslone niniejsza polityka, nie wylaczaja uprawnien
pracownika do dokonania zgloszenia kanalem zewnetrznym do wlasciwego organu oraz
roszczen na drodze sagdowej. Przy czym na etapie rozpatrywania przez zespdt zgloszenia
rekomenduje si¢ powstrzymanie zglaszajacego do wszczynania postgpowan i
dochodzenia roszczen na drodze sadowej do czasu zakonczenia postepowania

wewngtrznego.

. Postanowienia polityki majg zastosowanie w stosunku do katalogu oséb okreslonych
przepisami Dyrektywy tj. pracownikow, oséb $wiadczacych ushlugi, stazystow,
kandydatéw do pracy oraz bylych pracownikéw.



5. W zakresie nieokreslonym przepisami Dyrektywy oraz niniejszej polityki do
rozpoznania zgloszen stosuje si¢ powszechnie obowigzujgcego przepisy prawa oraz

przepisy wewnatrzzakladowe.

6. W zakresie prac zespotu, w tym obiegu dokumentacji i procedury wystuchania stron
i $wiadkdw postepowania obowigzujg regulacje rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych). Przetwarzanie przez czlonkéw zespolu
danych osobowych, w tym szczeg6lnych kategorii danych, odbywa si¢ na podstawienie
odrgbnego upowaznienia/polecenia przetwarzania danych osobowych, ktérego wzor

stanowi zalgcznik nr 4.

7. Do momentu ustania stanu epidemii lub zagrozenia epidemicznego, o ktérych mowa w
Ustawie z dnia 2 marca 2020 r. o szczegllnych rozwigzaniach zwiazanych
z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob
zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz. U. poz. 1842) oraz
wydanych do niej rozporzadzen wykonawczych wprowadza si¢ mozliwosci korzystania
z elektronicznego obieg dokumentacji zwigzanej z dziatalnoscig zespohu oraz jego obrad
z uzyciem srodkoéw komunikacji na odleglosé.

8. Do elektronicznego obiegu dokumentacji maja zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego.

9. Obieg informacji miedzy czionkami zespotu a osobami dokonujgcymi zgloszenia
odbywa si¢ za posrednictwem poczty elektronicznej lub zgodnie §5 ust. 1 pkt. 1 na
osobistych spotkaniach w sposéb zapewniajacy dostep do informacji objgtych
zgloszeniem tylko osobom upowaznionym oraz zapewniajacy zachowanie tajemnicy w
zakresie informacji i danych osobowych, ktére zostaly uzyskane w ramach
przyjmowania i weryfikacji zgloszenn wewnetrznych, a takze podejmowania dzialan
nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, w ramach
ktérego w/w cztonkowie wykonywaly w/w czynnosci.

10. W razie uzasadnionej potrzeby wprowadza si¢ mozliwos¢ zdalnych posiedzen zespotu
wraz z elektronicznym obiegiem dokumentacji.

11. Do elektronicznego obiegu dokumentacji oraz spotkan zespolu organizowanych
wtrybie zdalnym majg =zastosowanie regulacje rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

12. Dokumentacja dot. zgloszenia zewnetrznego przekazywana pomigedzy czlonkami

zespotu w trybie elektronicznym wymagajg szyfrowania.



Zalacznik nr 1
do Polityki zglaszania naruszen prawa oraz ochrony sygnalistoéw

OSWIADCZENIE O ZAPOZNANIU SIE Z POLITYKA ZGLASZANIA NARUSZEN
PRAWA I OCHRONY SYGNALISTOW

Ja NiZEJ POAPISANY/A ..evieiiiiiiieiiniee ettt seste s s seee e ebe e e b st essessessesbessessenees
(imig i nazwisko pracownika)
zatrudniony/a na StANOWISKU ...c..covvecveiiieiiriceceitircres et ree s sreaesee e sesesesssennes
(nazwa stanowiska pracy)
L 25 OSSOSO

niniejszym oswiadczam, ze zapoznalem si¢ z Polityka Zglaszania Naruszen Prawa i Ochrony
Sygnalistow w Wojewodzkim Podkarpackim Szpitalu Psychiatrycznym prof. Eugeniusza
Brzezickiego w Zurawicy

(podpis pracownika)



Zatacznik nr 2
do Polityki zglaszania naruszeh prawa oraz ochrony sygnalistow

OSWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOSCI

W zwigzku z udzialem w pracach zespolu przyjmujacego zgtoszenia naruszenia prawa
w Wojewoddzkim Podkarpackim Szpitalu Psychiatrycznym prof. Eugeniusza Brzezickiego
w Zurawicy, zobowigzuje sie:

1.

Nieodwotalnie i bezwarunkowo do zachowania w $cistej tajemnicy informacji poufnych
w rozumieniu niniejszego oswiadczenia oraz zobowigzuje sie traktowal je
i chroni¢ przed ich ujawnieniem do wiadomosci osob nieupowaznionych. Przez
informacje poufne nalezy rozumie¢ wszelkie informacje (w tym przekazane lub
pozyskane w formie ustnej, pisemnej, elektronicznej i kazdej innej) wynikajace z prac
i zwigzane z pracami zespolu (dalej: zespdt), uzyskane w trakcie prac zespolu,
w trakcie spotkan, posiedzen bez wzgledu na to, czy zostaly one udostgpnione
w zwiazku z pracami zespotu, czy tez zostaly pozyskane przy tej okazji w inny sposoéb.
Ma to réwniez zastosowanie do wszelkich innych informacji, na podstawie ktérych
mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé tozsamos$é osoby dokonujacej

zgloszenia.

Nie ujawniaé, upubliczniaé, przekazywa¢ ani w inny sposob udostgpnia¢ osobom
trzecim lub wykorzystywa¢ jakichkolwiek informacji poufnych, chyba ze ujawnienie
jest obowigzkiem wynikajacym z prawa Unii lub prawa krajowego.

W razie watpliwosci, czy okreslona informacja stanowi tajemnice zwrocic si¢ na pismie

do pracodawcy.

Przyjaé na siebie pelng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody spowodowane
dziataniami lub zaniechaniami, stanowigcymi naruszenie zobowigzan wynikajgcych
z niniejszego oswiadczenia oraz z Polityki Zglaszania Naruszei Prawa i Ochrony
Sygnalistow w Wojewodzkim Podkarpackim Szpitalu Psychiatrycznym prof.
Eugeniusza Brzezickiego w Zurawicy.

Bezterminowo zachowa¢ poufnoscei, o ktorym mowa w niniejszym o$wiadczeniu.

..........................................

podpis sktadajacego oswiadczenie



Zalacznik nr 3
do Polityki zglaszania naruszen prawa oraz ochrony sygnalistow

OSWIADCZENIE CZEONKA ZESPOLU

Niniejszym o$wiadczam, ze w toczacym si¢ postgpowaniu wszezgtym przez zespol nie
jestem wnioskujgcym oraz wskazanym w zgloszeniu jako osoba naruszajaca prawo, a takze
osobg pozostajaca z pracownikiem skladajagcym zgloszenie w malzenskim, w stosunku
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
bocznej do drugiego stopnia lub zwigzana z tytutu przysposobienia, opieki i kurateli. Nie
jestem rowniez osobg pozostajacg wobec zglaszajagcego w takim stosunku prawnym lub

faktycznym, ze moze budzi¢ to uzasadnione watpliwosci, co do mojego obiektywizmu
1 bezstronnosci.

............................................

(podpis pracownika)



Zalacznik nr 4

do Polityki zglaszania naruszen prawa oraz ochrony sygnalistow

(data, miejscowosc)
UPOWAZNIENIE DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Na podstawie art. 29 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o ochronie danych) upowazniam
Pana/Pania ........ccoiviviiiiiiiiiiie e , bedaca/bedacego cztonkiem Zespotu
przyjmujacym zgloszenia w ramach Polityki Zglaszania Naruszen Prawa i Ochrony
Sygnalistéw w Wojewodzkim Podkarpackim Szpitalu Psychiatrycznym prof. Eugeniusza
Brzezickiego w Zurawicy do przetwarzania danych osobowych (w tym szczegélnych
kategorii danych), uzyskanych w ramach w/w funkcji i w celu jej pelnienia, 0s6b
zglaszajacych i swiadkow, oraz innych 0s6b bioracych udziat w postepowaniu objetym
w/w Polityka.

Upowaznienie obejmuje prawo do przetwarzania danych ujawnionych w zgloszeniach
przekazywanych przez tzw. sygnalistbw w zakresie niezbednym do realizacji wewngtrznej
procedury przyjmowania i rozpatrywania zgltoszen od sygnalistow tj. Polityki Zglaszania
Naruszen Prawa i Ochrony Sygnalistow w Wojewddzkim Podkarpackim Szpitalu
Psychiatrycznym im. prof. Eugeniusza Brzezickiego w Zurawicy.

Upowaznienie wygasa z chwilg zakonczenia udziatu w pracach zespotu.

--------------------------------------------------------

Oswiadczam, iz przyjmuj¢ w/w upowaznienie

a’/@



Zalgcznik nr 5
do Polityki zglaszania naruszen prawa oraz ochrony sygnalistow

FORMULARZ ZGLOSZENIA

DANE OSOBY SKEADAJACEJ ZGELOSZENIE!
Imig i nazwisko
telefon kontaktowy/e-mail

Miejsce pracy

Stanowisko pracy

Opis podejrzenia naruszenia prawa wraz z uzasadnieniem i Data/termin
wskazaniem okolicznosci faktycznych. zdarzenia (jezeli

dotyczy)

Podpis osoby skladajacej zgloszenie
Podpis osoby przyjmujacej zgloszenie

/l
U,

! W przypadku woli przekazania zgtoszenia anonimowego wskazanych danych osobowych nie nalezy podawac.



